Instruktioner for

Ersattningsgaranti

Dessa instruktioner galler till-
sammans med "Allmanna villkor
Verisure” version 2020-2 eller
senare, och tjanstevillkoren for
Verisure Arlo. Definitioner och
begrepp som anvands i Allmanna
villkor Verisure har samma bety-
delse i dessa instruktioner. Vi for-
behaller oss ratten att andra dessa
instruktioner fran tid till annan.

For att kunna bedoma om du har
ratt till en ersattningskomponent
behover du, inom 14 kalenderdagar
fran den dag da stolden intraffade,
kontakta var kundtjanst pa

020 - 7 24 365 (fran utlandet

+46 (0)13 31 77 00) samt:

* polisanmala handelsen;

* tillhandahalla oss kopia av

polisanmalan tillsammans med
diarienummer och/eller arende-
nummer;

* tillhandahalla oss en skriftlig och

utforlig beskrivning av handelse-
forloppet tillsammans med tid
och datum for handelsen;

e tillhandahalla oss bild pa

platsen dar Arlo-kameran varit
installerad; och

e for det fall anmalan till forsak-

ringsbolag skett, inkomma med
kopia av skadeanmalan samt
forsakringsvillkoren.

INSTRUKTIONER FOR ERSATTNINGSGARANTI

Version 2020:1

Om Verisure sa begar, och darmed
oversander fullmaktsmall, ska du
inom 10 kalenderdagar fran sadan
begaran inkomma med behorigen
undertecknad fullmakt i original.

Verisure forbehaller sig ratten att
neka Ersattningsgarantin for det
fall du inte uppfyller villkoren ovan,
Allmanna villkor Verisure eller
tjanstevillkoren for Verisure Arlo,
vid misstanke om bedrageri eller
annat missbruk, eller annan skalig
orsak.

Se ovriga villkor for din ratt
till ersattningskomponent i
tjanstevillkoren for Verisure Arlo.




